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Координационный совет                           
по организации защиты прав застрахованных лиц
при предоставлении медицинской помощи
и реализации законодательства
в сфере обязательного медицинского страхования Ленинградской области
193024, Санкт-Петербург, улица Большая Разночинная, д. 27 «А», тел. (812)385-25-22
Р Е Ш Е Н И Е

21.12.2017                                                                                                                     № 5
1. По пункту 2 повестки заседания Координационного совета:

Принять к сведению информацию  ТФОМС ЛО о Решениях Комиссии по разработке ТП ОМС ЛО, Соглашениях об установлении тарифа на оплату медицинской помощи по ТП ОМС на 2017 г.
2.По пункту 3 повестки заседания Координационного совета: 

По результатам рассмотрения мониторинга об организации обязательного медицинского страхования, защиты прав застрахованных лиц и контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи за   1-е полугодие 2017 года рекомендовать ТФОМС ЛО направить презентацию Комитету по здравоохранению Ленинградской области; страховым медицинским организациям и медицинским организациям.

3. По пункту 4 повестки заседания Координационного совета: 
По результатам рассмотрения информации ТФОМС ЛО о результатах анализа и систематизации обращений граждан в соответствии с пунктом 7.1.  Регламента работы Контакт-центров в сфере ОМС, утвержденного приказом ФОМС от 24.12.2015 № 271 «О создании Контакт-центров в сфере обязательного медицинского страхования», за 9 месяцев 2017 года рекомендовать ТФОМС ЛО направить информацию Комитету по здравоохранению Ленинградской области, страховым медицинским организациям и медицинским организациям.

4. По пункту 5 повестки заседания Координационного совета: 

Принять к сведению информацию ТФОМС ЛО по организации деятельности страховых медицинских организаций при информационном сопровождении застрахованных лиц, в том числе посредством страховых медицинских представителей 1-го, 2-го, 3-го уровней в соответствии с   приказом Федерального фонда обязательного медицинского страхования от 11.05.2016 № 88 «Об утверждении Регламента взаимодействия участников обязательного медицинского страхования при информационном сопровождении застрахованных лиц на всех этапах оказания им медицинской помощи» за 9 месяцев 2017 года.
5. По пункту 6 повестки заседания Координационного совета: 

Принять к сведению доклад Санкт-Петербургского филиала ООО ВТБ МС об итогах деятельности по вопросам защиты прав граждан в сфере ОМС Ленинградской области, в том числе о работе страховых представителей, за 9 месяцев 2017 года и рекомендовать страховой медицинской организации осуществлять деятельность по МЭЭ, ЭКМП в соответствии с планом деятельности по проведению МЭЭ, ЭКМП и утвержденными Федеральным фондом обязательного медицинского страхования нормативами объемов плановой и целевой МЭЭ, ЭКМП.
6. По пункту 7 повестки заседания Координационного совета: 

Принять к сведению доклад Северо-Западного филиала ООО «Страховая медицинская компания РЕСО-Мед» за 9 месяцев 2017 в соответствии с пунктом 1.3. Решения Координационного совета от 11.12.2013 № 4 и рекомендовать страховой медицинской организации осуществлять деятельность по МЭЭ, ЭКМП в соответствии с планом деятельности по проведению МЭЭ, ЭКМП и утвержденными Федеральным фондом обязательного медицинского страхования нормативами объемов плановой и целевой МЭЭ, ЭКМП.

7. По пункту 8 повестки заседания Координационного совета: 

Принять к сведению информацию ТФОМС ЛО о новых нормативно-методических документах по вопросам защиты прав застрахованных лиц в сфере ОМС и контролю качества медицинской помощи: 

- Постановление Правительства РФ от 08.12.2017 № 1492 «О Программе государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи на 2018 год и на плановый период 2019 и 2020 годов»,

- Приказ Минздрава России от 26.10.2017 № 869н «Об утверждении порядка проведения диспансеризации определенных групп взрослого населения»,

- Распоряжение Правительства РФ от 15.11.2017 № 2521-р «О Перечне услуг в сфере здравоохранения, возможность предоставления которых гражданам в электронной форме посредством единого портала государственных и муниципальных услуг обеспечивает единая государственная информационная система в сфере здравоохранения»,

- Приказ Минздрава России от 13.10.2017 № 804н «Об утверждении номенклатуры медицинских услуг»,

- Распоряжение Правительства РФ от 23.10.2017 № 2323-р «Об утверждении перечня жизненно необходимых и важнейших лекарственных препаратов на 2018 год, а также перечней лекарственных препаратов для медицинского применения и минимального ассортимента лекарственных препаратов, необходимых для оказания медицинской помощи»,

- Письмо Минздрава России № 11-7/10/2-8080, ФОМС № 13572/26-2/и от 21.11.2017 «О методических рекомендациях по способам оплаты медицинской помощи за счет средств обязательного медицинского страхования».
8. По пункту 9 повестки заседания Координационного совета:

 Утвердить План деятельности Координационного совета на 2018 год (Приложение 1).
9. По пункту 10 повестки заседания Координационного совета:

10.1.Утвердить Перечень тем для проведения тематических экспертиз качества медицинской помощи и реэкспертиз на 2018 год (Приложение 2).
10.2. Страховым медицинским организациям и Территориальному фонду обязательного медицинского страхования Ленинградской области осуществлять проведение тематических экспертиз качества медицинской помощи и реэкспертиз в 2018 году по темам согласно Перечня тем для проведения тематических экспертиз качества медицинской помощи и реэкспертиз.
Приложение: 1. План деятельности Координационного совета на 2018 год на 4 л. в 1 экз.
2. Перечень тем для проведения тематических экспертиз качества медицинской помощи и реэкспертиз на 2018 год на 3 л. в 1 экз.
Председатель Координационного Совета                                          С. П. Рыжкова
Секретарь Координационного Совета                                                  Т.И.Зубарева
Приложение № 1 

к Решению Координационного совета № 5 

от 21.12.2017
План деятельности

Координационного совета по организации защиты прав застрахованных лиц при предоставлении медицинской помощи и реализации законодательства в сфере обязательного медицинского страхования Ленинградской области на 2018 год

	№ п/п
	Наименование мероприятий с повесткой заседаний
	Сроки проведения*

	1.
	1. Информация ТФОМС ЛО о работе Комиссии по разработке территориальной программы ОМС в Ленинградской области в 2018 году (выступление ТФОМС ЛО).

2. Информирование Координационного совета о проектах и новых нормативно-методических документах по вопросам защиты прав граждан в сфере ОМС и контроля качества медицинской помощи (выступление ТФОМС ЛО).

3. Информация о состоянии организации обязательного медицинского страхования, защиты прав застрахованных лиц и контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи в сфере ОМС Ленинградской области за 2017 год  (выступление ТФОМС ЛО).

4. О результатах анализа и систематизации обращений граждан в соответствии с пунктом 7.1.  Регламента работы Контакт-центров в сфере ОМС, утвержденного приказом ФОМС от 24.12.2015 № 271 «О создании Контакт-центров в сфере обязательного медицинского страхования», за 2017 год (выступление ТФОМС ЛО).

5. Об организации деятельности СМО при информационном сопровождении застрахованных лиц, в том числе посредством страховых медицинских представителей 1-го, 2-го, 3-го уровней в соответствии с   приказом Федерального фонда обязательного медицинского страхования от 11.05.2016 № 88 «Об утверждении Регламента взаимодействия участников обязательного медицинского страхования при информационном сопровождении застрахованных лиц на всех этапах оказания им медицинской помощи» (далее – приказ ФОМС       № 88) за 2017 год  (выступление ТФОМС ЛО).
6. Отчет СМО об итогах деятельности по вопросам защиты прав граждан в сфере ОМС Ленинградской области, в том числе о работе страховых представителей 1-го, 2-го, 3-го уровней в соответствии с приказом ФОМС  № 88, за 2017 год (выступление СМО).
7. Отчет СМО по результатам ЭКМП в соответствии с пунктом 1.3. Решения Координационного совета от 11.12.2013 № 4, за 2017 год (выступление СМО).
 8. Прочие вопросы. 
	Март

	2. 
	Тематическое заседание:

1 тема «Рассмотрение результатов ЭКМП по случаям оказания медицинской помощи с летальными исходами за 2017 год, непрофильной госпитализации пациентов с острым коронарным синдромом и острым нарушением мозгового кровообращения за 2017 год по медицинским организациям».

2 тема «Рассмотрении результатов тематической ЭКМП по случаям оказания медицинской помощи по профилактическим мероприятиям (диспансеризации пребывающих в стационарных учреждениях детей-сирот и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации; диспансеризации детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в том числе усыновленных (удочеренных), принятых под опеку (попечительство), в приемную или патронатную семью; диспансеризации определенных групп взрослого населения; медицинским осмотрам несовершеннолетних, в том числе при поступлении в образовательные учреждения  и в период обучения в них; профилактическим медицинским  осмотрам взрослого населения) за 2017 год по медицинским организациям».

3. Информация по медицинским организациям о принятых мерах по результатам анализа нарушений в оказании медицинской помощи по результатам ЭКМП.

	Март-апрель

	3. 
	1. Информация ТФОМС ЛО о работе Комиссии по разработке территориальной программы ОМС в Ленинградской области в 2018 году (выступление ТФОМС ЛО).

2. Информирование Координационного совета о проектах и новых нормативно-методических документах по вопросам защиты прав граждан в сфере ОМС и контроля качества медицинской помощи (выступление ТФОМС ЛО).

3. Информация о состоянии организации обязательного медицинского страхования, защиты прав застрахованных лиц и контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи в сфере ОМС Ленинградской области за 1 квартал 2018 года  (выступление ТФОМС ЛО).

4. О результатах анализа и систематизации обращений граждан в соответствии с пунктом 7.1.  Регламента работы Контакт-центров в сфере ОМС, утвержденного приказом ФОМС от 24.12.2015 № 271 «О создании Контакт-центров в сфере обязательного медицинского страхования», за 1 квартал 2018 года  (выступление ТФОМС ЛО).

5. Об организации деятельности СМО при информационном сопровождении застрахованных лиц, в том числе посредством страховых медицинских представителей 1-го, 2-го, 3-го уровней в соответствии с   приказом ФОМС  № 88 за 1 квартал 2018 года  (выступление ТФОМС ЛО).
6. Отчет СМО об итогах деятельности по вопросам защиты прав граждан в сфере ОМС Ленинградской области, в том числе о работе страховых представителей 1-го, 2-го, 3-го уровней в соответствии с приказом ФОМС  № 88, за 1 квартал 2018 года  (выступление СМО).
7. Отчет СМО по результатам ЭКМП в соответствии с пунктом 1.3. Решения Координационного совета от 11.12.2013 № 4, за 1 квартал 2018 года  (выступление СМО).
 8. Прочие вопросы.
	Июнь

	4.
	1. Информация ТФОМС ЛО о работе Комиссии по разработке территориальной программы ОМС в Ленинградской области в 2018 году (выступление ТФОМС ЛО).

2. Информирование Координационного совета о проектах и новых нормативно-методических документах по вопросам защиты прав граждан в сфере ОМС и контроля качества медицинской помощи (выступление ТФОМС ЛО).

3. Информация о состоянии организации обязательного медицинского страхования, защиты прав застрахованных лиц и контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи в сфере ОМС Ленинградской области за 6 месяцев 2018 года  (выступление ТФОМС ЛО).

4. О результатах анализа и систематизации обращений граждан в соответствии с пунктом 7.1.  Регламента работы Контакт-центров в сфере ОМС, утвержденного приказом ФОМС от 24.12.2015 № 271 «О создании Контакт-центров в сфере обязательного медицинского страхования», за 6 месяцев 2018 года  (выступление ТФОМС ЛО).

5. Об организации деятельности СМО при информационном сопровождении застрахованных лиц, в том числе посредством страховых медицинских представителей 1-го, 2-го, 3-го уровней в соответствии с   приказом ФОМС № 88 за 6 месяцев 2018 года  (выступление ТФОМС ЛО).
6. Отчет СМО об итогах деятельности по вопросам защиты прав граждан в сфере ОМС Ленинградской области, в том числе о работе страховых представителей 1-го, 2-го, 3-го уровней в соответствии с приказом ФОМС  № 88, за 6 месяцев 2018 года  (выступление СМО).
7. Отчет СМО по результатам ЭКМП в соответствии с пунктом 1.3. Решения Координационного совета от 11.12.2013 № 4 за 6 месяцев 2018 года  (выступление СМО).
8. Прочие вопросы.
	Сентябрь

	5.
	Тематическое заседание:

1 тема «Рассмотрение результатов ЭКМП по случаям оказания медицинской помощи с летальными исходами за 1–е полугодие 2018 года, непрофильной госпитализации пациентов с острым коронарным синдромом и острым нарушением мозгового кровообращения за 1–е полугодие 2018 года  по медицинским организациям».

2 тема «Рассмотрении результатов тематической ЭКМП по случаям оказания медицинской помощи по профилактическим мероприятиям (диспансеризации пребывающих в стационарных учреждениях детей-сирот и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации; диспансеризации детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в том числе усыновленных (удочеренных), принятых под опеку (попечительство), в приемную или патронатную семью; диспансеризации определенных групп взрослого населения; медицинским осмотрам несовершеннолетних, в том числе при поступлении в образовательные учреждения  и в период обучения в них; профилактическим медицинским  осмотрам взрослого населения) за 1–е полугодие 2018 года  по медицинским организациям».
3. Информация по медицинским организациям о принятых мерах по результатам анализа нарушений в оказании медицинской помощи по результатам ЭКМП.

	Сентябрь-октябрь

	6.
	1. Информация ТФОМС ЛО о работе Комиссии по разработке территориальной программы ОМС в Ленинградской области в 2018 году (выступление ТФОМС ЛО).

2. Информирование Координационного совета о проектах и новых нормативно-методических документах по вопросам защиты прав граждан в сфере ОМС и контроля качества медицинской помощи (выступление ТФОМС ЛО).

3. Информация о состоянии организации обязательного медицинского страхования, защиты прав застрахованных лиц и контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи в сфере ОМС Ленинградской области за 9 месяцев 2018 года  (выступление ТФОМС ЛО).

4. О результатах анализа и систематизации обращений граждан в соответствии с пунктом 7.1.  Регламента работы Контакт-центров в сфере ОМС, утвержденного приказом ФОМС от 24.12.2015 № 271 «О создании Контакт-центров в сфере обязательного медицинского страхования» за 9 месяцев 2018 года  (выступление ТФОМС ЛО).

5. Об организации деятельности СМО при информационном сопровождении застрахованных лиц, в том числе посредством страховых медицинских представителей 1-го, 2-го, 3-го уровней в соответствии с   приказом ФОМС  № 88 за 9 месяцев 2018 года  (выступление ТФОМС ЛО).
6. Отчет СМО об итогах деятельности по вопросам защиты прав граждан в сфере ОМС Ленинградской области, в том числе о работе страховых представителей 1-го, 2-го, 3-го уровней в соответствии с приказом ФОМС  № 88, за 9 месяцев 2018 года  (выступление СМО).
7. Отчет СМО по результатам ЭКМП в соответствии с пунктом 1.3. Решения Координационного совета от 11.12.2013 № 4 за 9 месяцев 2018 года  (выступление СМО).
8. Утверждение Перечня тем для проведения тематических экспертиз качества медицинской помощи и реэкспертиз на 2019 год (выступление ТФОМС ЛО).

9.Утверждение Плана деятельности Координационного совета на 2019 год.

10. Прочие вопросы.
	Декабрь


*Дата проведения заседания назначается председателем Координационного совета
Приложение 2

к Решению Координационного совета от 21.12.2017 № 5

Перечень тем для проведения тематических экспертиз качества медицинской помощи и реэкспертиз на 2018 год:

Тема 1. Кардиология – «Выполнение Порядка оказания медицинской помощи больным с сердечно-сосудистыми заболеваниями, утвержденного приказом МЗ РФ от 15.11.2012          № 918н, в рамках выполнения мероприятий по снижению риска летальных исходов от болезней системы кровообращения, за исключением острого коронарного синдрома» по условиям – амбулаторная медицинская помощь, стационарная медицинская помощь, медицинская помощь в дневном стационаре.

Тема 2. Неврология – «Выполнение Порядка оказания медицинской помощи при заболеваниях нервной системы, утвержденного приказом МЗ РФ от 15.11.2012 № 926н, в рамках выполнения мероприятий по снижению риска летальных исходов от цереброваскулярных болезней» по условиям - амбулаторная медицинская помощь, стационарная медицинская помощь, медицинская помощь в дневном стационаре.

Тема 3. Онкология - «Выполнение Порядка оказания медицинской помощи по профилю «онкология», утвержденного приказом МЗ РФ от 15.11.2012 № 915н, в рамках выполнения мероприятий по снижению риска летальных исходов при новообразованиях» по условиям – амбулаторная медицинская помощь, стационарная медицинская помощь, медицинская помощь в дневном стационаре.

Тема 4. Все профили – «Качество оказания медицинской помощи детям до 1 года в рамках выполнения мероприятий по снижению риска летальных исходов»  по условиям – амбулаторная медицинская помощь, стационарная медицинская помощь, медицинская помощь в дневном стационаре.

Тема 5. Неонатология – «Выполнение Порядка оказания медицинской помощи по профилю «неонатология», утвержденного приказом МЗ РФ от 15.11.2012 № 921н, в рамках выполнения мероприятий по снижению младенческой смерти» по условиям - амбулаторная медицинская помощь, стационарная медицинская помощь.

Тема 6. Акушерство и гинекология - «Выполнение Порядка оказания медицинской помощи по профилю «акушерство и гинекология», утвержденного приказом МЗ РФ от 01.11.2012 № 572н, в рамках выполнения мероприятий по снижению младенческой смертности» по условиям – амбулаторная медицинская помощь, стационарная медицинская помощь, медицинская помощь в дневном стационаре.

Тема 7. Терапия - «Выполнение Порядка оказания медицинской помощи по профилю «терапия», утвержденного приказом МЗ РФ от 15.11.2012 № 923н, в рамках выполнения мероприятий по снижению риска летальных исходов от болезней системы кровообращения» по условиям – амбулаторная медицинская помощь, стационарная медицинская помощь, медицинская помощь в дневном стационаре.

Тема 8. Терапия - «Контроль за непрофильной госпитализацией при болезнях системы кровообращения в соответствии с Порядком оказания медицинской помощи больным с сердечно-сосудистыми заболеваниями, утвержденным приказом МЗ РФ от 15.11.2012                    № 918н, в рамках выполнения мероприятий по снижению риска летальных исходов от болезней системы кровообращения» по условиям – стационарная медицинская помощь.

Тема 9. Терапия - «Контроль за непрофильной госпитализацией при цереброваскулярных болезнях в соответствии с Порядком оказания медицинской помощи больным с острыми нарушениями мозгового кровообращения, утвержденным приказом МЗ РФ от 15.11.2012 № 928н, в рамках выполнения мероприятий по снижению риска летальных исходов от болезней системы кровообращения» по условиям – стационарная медицинская помощь.

Тема 10. Терапия – «Осуществление контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи по профилактическим мероприятиям (диспансеризация определенных групп взрослого населения, профилактические осмотры взрослого населения) по приказам МЗ РФ от 26.10.2017 № 689н, от 06.12.2012 № 1011н» по условиям – амбулаторная медицинская помощь.

Тема 11. Педиатрия - «Осуществлении контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи по профилактическим мероприятиям (медицинским осмотрам несовершеннолетних) по приказу МЗ РФ от 10.08.2017 № 514н» по условиям – амбулаторная медицинская помощь.

Тема 12. Педиатрия - «Осуществлении контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи по профилактическим мероприятиям (диспансеризация пребывающих в стационарных учреждениях детей-сирот и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации)» по приказу МЗ РФ от 14.02.2013 № 72н» по условиям – амбулаторная медицинская помощь.

Тема 13. Педиатрия - «Осуществлении контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи по профилактическим мероприятиям (детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в том числе усыновленных (удочеренных), принятых под опеку (попечительство), в приемную или патронатную семью) по приказу МЗ РФ от 11.04.2013 № 216н» по условиям – амбулаторная медицинская помощь.

Тема 14. Кардиология – «Выполнение Порядка оказания медицинской помощи больным с сердечно-сосудистыми заболеваниями, утвержденного приказом МЗ РФ от 15.11.2012 № 918н, в рамках выполнения мероприятий по снижению риска летальных исходов от острого коронарного синдрома» по условиям – стационарная медицинская помощь.

Тема 15. Неврология – «Выполнение Порядка оказания медицинской помощи больным с острыми нарушениями мозгового кровообращения, утвержденного приказом МЗ РФ от 15.11.2012 № 928н, в рамках выполнения мероприятий по снижению риска летальных исходов от цереброваскулярных болезней» по условиям - стационарная медицинская помощь.

 Тема 16. Хирургия - «Выполнение Порядка оказания медицинской помощи по профилю «хирургия», утвержденного приказом МЗ РФ от 15.11.2012 № 922н, в рамках выполнения мероприятий по снижению риска летальных исходов при заболеваниях органов брюшной полости» по условиям – амбулаторная медицинская помощь, стационарная медицинская помощь, медицинская помощь в дневном стационаре.

 Тема 17. Травматология - «Выполнение Порядка оказания медицинской помощи по профилю «травматология и ортопедия», утвержденного приказом МЗ РФ от 12.11.2012               № 901н, в рамках выполнения мероприятий по снижению риска летальных исходов при травмах конечностей, таза и позвоночника» по условиям – амбулаторная медицинская помощь, стационарная медицинская помощь, медицинская помощь в дневном стационаре.

Тема 18. Педиатрия – «Выполнение Порядка оказания медицинской помощи по профилю «педиатрия», утвержденного приказом МЗ РФ от 16.04.2012 № 366н, в рамках выполнения мероприятий по снижению детской смертности от болезней органов дыхания» по условиям - амбулаторная медицинская помощь, стационарная медицинская помощь, медицинская помощь в дневном стационаре.

Тема 19. СМП – «Выполнение Порядка оказания медицинской помощи больным с сердечно-сосудистыми заболеваниями, утвержденного приказом МЗ РФ от 15.11.2012           № 918н, при оказании скорой медицинской помощи в рамках выполнения мероприятий по снижению риска летальных исходов от острого коронарного синдрома».

Тема 20. СМП – «Выполнение Порядка оказания медицинской помощи больным с острыми нарушениями мозгового кровообращения, утвержденного приказом МЗ РФ от 15.11.2012 № 928н, при оказании скорой медицинской помощи в рамках выполнения мероприятий по снижению риска летальных исходов от болезней системы кровообращения».

Тема 21. СМП - «Выполнение Порядка оказания скорой медицинской помощи, утвержденного приказом МЗ РФ от 20.06.2013 № 388н, в рамках выполнения мероприятий по снижению риска летальных исходов при травмах конечностей, таза и позвоночника».

Тема 22. СМП – «Выполнение Порядка оказания медицинской помощи больным с сердечно-сосудистыми заболеваниями, утвержденного приказом МЗ РФ от 15.11.2012                № 918н, при оказании скорой медицинской помощи в рамках выполнения мероприятий по снижению риска летальных исходов от болезней системы кровообращения, за исключением острого коронарного синдрома и острых нарушений мозгового кровообращения».
Тема 23. Все профили - «Качество оказания медицинской помощи по случаям ХНЗ, являющимся основной причиной смертности, выявленных по результатам диспансеризации». 
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