
 Полис ОМС стал доступнее 

 

 С 1 декабря 2022 года полис обязательного медицинского страхования 
представляет собой уникальную последовательность символов в 
машиночитаемом виде, которая присваивается сведениям о застрахованном 
лице в Едином регистре застрахованных лиц. Полис ОМС может быть выдан 
в виде документа на материальном носителе, в форме выписки из Единого 
Регистра застрахованных лиц, а также в виде штрихового кода (графической 
информации в кодированном виде) на портале «Госуслуги». 

 

 Полис ОМС, полученный до 1 декабря 2022 года в форме бумажного 

документа или пластиковой карты, действителен в течение всего периода его 

действия и замены не требует. 

 Информация о полисе ОМС доступна в вашем «Личном кабинете» на 

портале «Госуслуги». Чтобы ее получить, нужно: 

 - открыть страницу сервиса; 

 - в меню выбрать вкладку «Документы»; 

 - во вкладке «Документы» слева выбрать раздел «Здоровье»; 

 - на открывшейся странице вверху выбрать раздел «Получите данные о 

своём полисе ОМС...» и нажать кнопку «Запросить»; 

 - при необходимости – скачать и сохранить документ на смартфон. 

 

 Как и где оформить полис в новом формате? 
 Для включения в единый регистр застрахованных лиц, для выбора или 

замены страховой медицинской организации заявления подаются: 

 - на бумажном носителе, путем обращения в страховую медицинскую 

организацию лично или посредством почтовой связи. Также можно обратиться в  

МФЦ Ленинградской области. 

 - через Единый портал госуслуг. Для этого достаточно иметь на портале 

подтвержденный аккаунт.  

 

 Полисы ОМС на бумажных или пластиковых носителях с 1 декабря 2022 

года не выпускаются. Однако тем, кто не зарегистрирован на портале «Госуслуг», 



предоставлено право получить данные полиса в форме выписки из Единого 

регистра застрахованных лиц. Это можно сделать в страховой медицинской 

организации, где пациент застрахован. В случае утери полиса ОМС на 

материальном носителе гражданин также может обратиться в свою страховую 

медицинскую организацию, которая выдаст выписку из Единого регистра со 

штрих-кодом.  

 Обратите внимание! 

 В случаях изменения фамилии, имени, отчества, при изменении даты 

рождения и пола застрахованного лица, а также при установлении неточности или 

ошибочности сведений, содержащихся в полисе, осуществляется 

переоформление полиса ОМС. Для этого нужно обратиться в страховую 

медицинскую организацию, в которой вы застрахованы (название СМО и телефон 

указаны на полисе).   

 
 Телефоны «горячих линий»:  

- Северо-Западный филиал  ООО «Страховая медицинская компания РЕСО-
Мед»:  8-800-200-92-04;  

- АСП ООО «Капитал МС» – филиал в Санкт-Петербурге и Ленинградской 
области: 8-800-100-81-02;  

- Санкт-Петербургский филиал АО «Страховая компания «СОГАЗ-Мед»: 8-800-
100-07-02. 

- Территориальный фонд обязательного медицинского страхования 
Ленинградской области: 8-800-100-00-13   

- Комитет по здравоохранению Ленинградской области: 8(812) 679-60-04 

Материал подготовлен Территориальным фондом обязательного 
медицинского страхования Ленинградской области   

 


