
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Директорам 

Территориальных фондов 

обязательного медицинского 

страхования 

 

 
 

 

О направлении перечня должностных лиц 

ответственных за техническое сопровождение 

подсистем ГИС ОМС 

 

 

Федеральный фонд обязательного медицинского страхования (далее – 

Федеральный фонд), в целях эффективной организации технической поддержки 

государственной информационной системы обязательного медицинского 

страхования (далее – ГИС ОМС), направляет обновленный перечень должностных 

лиц Федерального фонда, ответственных за техническое сопровождение 

информационных систем Федерального фонда. 

При этом, в случае возникновения технических ошибок, приоритетным 

остается обращение службу технической поддержки ГИС ОМС используя: 

  кнопку «Заявки в техподдержку» в ГИС ОМС,  

  электронную почту stp_gis@ffoms.gov.ru, 

  телефон горячей линии: 8-800-101-65-47.  

В случае возникновения вопросов по работе СТП ГИС ОМС (заявка не 

решается более трех дней, заявитель не согласен с предоставленным решением и 

другие вопросы по работе над заявками), следует обращаться к ответственным лицам 

в соответствии с перечнем, приведенным в Приложении к настоящему письму. 

Указанную выше информацию также необходимо довести до медицинских 

организаций по территориальной принадлежности. 
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Исп. А.А. Волкова 

Тел. (495) 870-96-80 доб. 8982 

Приложение: Перечень должностных лиц Федерального фонда, ответственных 

за техническое сопровождение информационных систем Федерального фонда на 2 л. 

в 1 экз. 

 

 

 

Заместитель председателя                А.И. Кувалдин 
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Приложение  

к письму Федерального фонда 

обязательного медицинского страхования 

от _______________ № _______ 

Перечень должностных лиц Федерального фонда, ответственных за техническое 

сопровождение информационных систем Федерального фонда. 

№ 

п/п 
 Подсистема 

Согласующие 

(ФИО) 

Согласующие (Электронная 

почта/ Телефон) 

1. 

«Подсистема формирования и 

заключения соглашений 

(договоров) в сфере 

обязательного медицинского 

страхования, сторонами 

которых выступают 

Министерство здравоохранения 

Российской Федерации, 

Федеральный фонд 

обязательного медицинского 

страхования, высшие 

исполнительные органы 

государственной власти 

субъектов Российской 

Федерации, территориальные 

фонды обязательного 

медицинского страхования, 

страховые медицинские 

организации и медицинские 

организации» (Документы 

ОМС) ГИС ОМС  

Тихомиров А.С. 

Гасанова З.А. 

ATikhomirov@ffoms.gov.ru 

495-870-96-80 (доб.1616) 

ZAGasanova@ffoms.gov.ru 

495-870-96-80 (доб.1613) 

2. 

Подсистема ведения единого 

реестра медицинских 

организаций, осуществляющих 

деятельность в сфере 

обязательного медицинского 

страхования (ЕРМО) ГИС ОМС 

Тихомиров А.С. 

Гасанова З.А. 

 

ATikhomirov@ffoms.gov.ru 

495-870-96-80 (доб.1616) 

ZAGasanova@ffoms.gov.ru 

495-870-96-80 (доб.1613) 

3. 

Подсистема ведения единого 

реестра страховых 

медицинских организаций, 

осуществляющих деятельность 

в сфере обязательного 

медицинского страхования 

(ЕРСМО) ГИС ОМС 

Тихомиров А.С. 

Гасанова З.А. 

 

ATikhomirov@ffoms.gov.ru 

495-870-96-80 (доб.1616) 

ZAGasanova@ffoms.gov.ru 

495-870-96-80 (доб.1613) 
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4. 

Информационная система 

«Единая интегрированная 

система сбора и обработки 

информации в системе 

обязательного медицинского 

страхования» (ЕИССОИ) 

Долгушина М.В. 

Швецова Е.В. 

mdolgushina@ffoms.gov.ru 

495-870-96-80 (доб.1441) 

EShvetsova@ffoms.gov.ru 

495-870-96-80 (доб.1615) 

5. 

Подсистема «Унифицированная 

система обработки информации 

в Федеральном и 

территориальных фондах 

обязательного медицинского 

страхования» (УСОИ) ГИС 

ОМС 

Долгушина М.В. 

Швецова Е.В. 

 

mdolgushina@ffoms.gov.ru 

495-870-96-80 (доб.1441) 

EShvetsova@ffoms.gov.ru 

495-870-96-80 (доб.1615) 

6. 

Подсистема «Информационная 

система межтерриториальных 

расчетов в системе 

обязательного медицинского 

страхования» (ИС МТР) ГИС 

ОМС 

Гасанова З.А. 
ZAGasanova@ffoms.gov.ru 

495-870-96-80 (доб.1613) 

7. 

«Подсистема ведения 

нормативно-справочной 

информации» (НСИ) ГИС ОМС 

Козлович А.В. 
AKozlovich@ffoms.gov.ru 

495-870-96-80 (доб.1601) 
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