СПРАВКА

о работе  Координационного совета по обеспечению и защите прав граждан в системе обязательного медицинского страхования Ленинградской области за 2011 год
Решением Правления ТФОМС ЛО от 16.04.2009 № 3 утверждено Положение о  Координационном совете по обеспечению и защите прав граждан в системе обязательного медицинского страхования Ленинградской области, Решением Правления ТФОМС ЛО от 22.07.2008 № 4 утвержден состав Совета в количестве 8 человек.

	№
	Орган, учреждение
	ФИО

	1
	ТФОМС ЛО
председатель Совета
	РЫЖКОВА

Светлана Петровна

	2
	Комитет по здравоохранению ЛО 

заместитель председателя Совета
	ПАНКОВ

Владимир 

Михайлович

	3
	Комитет экономического развития и инвестиционной деятельности – (орган исполнительной власти Ленинградской области


	В связи с декретным отпуском МУРАДОВОЙ
Оксаны Ивановны планируется ввести новую кандидатуру, представленную  комитетом экономического развития и инвестиционной деятельности

	4
	Федеральная служба по надзору в сфере здравоохранения и социального развития по Санкт-Петербургу и Ленинградской области
	В связи с увольнением САВИНЦЕВА

Романа

Витальевича планируется ввести ВЛАСОВА Василия  Ивановича

	5
	Ассоциация страховых медицинских организаций Ленинградской  области
	ЧЕРНИЧЕНКО

Нэля

Владимировна

	6
	Территориальный комитет профсоюза работников здравоохранения  РФ
	ГОЛЬДИНА

Людмила Зосимовна

	7
	Ленинградская областная клиническая больница (страхователи)
	ХАРЛАК

Татьяна Васильевна

	8
	Комитет по здравоохранению Ленинградской области
	В связи с увольнением ТЫЛЮДИНОЙ Елены Геннадьевны планируется ввести АНТРОПОВА Алексея Владимировича


Секретарем Совета является начальник сектора контроля качества медицинской помощи и защиты прав застрахованных Департамента организации ОМС Зубарева Тамара Ивановна.
Основными функциями Координационного совета являются:

1. Заслушивание информации ТФОМС ЛО и СМО о состоянии обеспечения и защиты прав граждан в системе ОМС Ленинградской области.

2. Проведение  на основе представленной информации анализа деятельности о состоянии обеспечения и защиты прав граждан в системе ОМС Ленинградской области.
3. Внесение предложений субъектам обеспечения и защиты прав граждан в системе ОМС Ленинградской области по совершенствованию обеспечения и защиты прав граждан путем внесения изменений и дополнений в нормативные документы.

4. Предложение мероприятий по формам деятельности субъектам обеспечения и защиты прав граждан в системе ОМС Ленинградской области.

5. Направление информации в органы законодательной и исполнительной власти, другие органы и учреждения.

В соответствие с функциями заседания Совета были построены по следующей схеме:

1. Нормативная база.

1.1. Нормативная база федерального уровня (заслушивание информации по нормативной базе федерального уровня).

1.2. Нормативная база уровня Ленинградской области (заслушивание информации по нормативной базе уровня Ленинградской области).

2. Анализ деятельности субъектов обеспечения и защиты прав граждан в системе ОМС Ленинградской области по защите прав граждан.

3. Актуальные вопросы по  защите прав граждан. Предложения по их решению.

4. Иные вопросы.

В 2011 году состоялось 4 заседания Координационного совета. 
В соответствии с задачами Координационного совета рассматривались следующие вопросы: 
1. нормативные документы:

- федерального уровня: Федеральный закон от 21.11.2011 № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации», Федеральный закон от 04.05.2011 N 99-ФЗ "О лицензировании отдельных видов деятельности", приказ Федерального фонда обязательного медицинского страхования от 01.12.2010 N 230 "Об утверждении Порядка организации и проведения контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи по обязательному медицинскому страхованию"; 
- уровня Ленинградской области: постановление Правительства Ленинградской области от 11.02.2011 № 22 «О Территориальной программе государственных гарантий оказания бесплатной медицинской помощи в Ленинградской области на 2011», проект постановления Правительства Ленинградской области о Территориальной программе государственных гарантий оказания бесплатной медицинской помощи в Ленинградской области на 2012, Генеральное тарифное соглашение № 24 от 28.12.2010 на оплату медицинской помощи по территориальной программе ОМС в рамках Базовой программы ОМС на 2011 г, информация об отмене в связи с принятием нового закона об обязательном медицинском страховании: Положения о порядке оплаты медицинских услуг в системе ОМС Ленинградской области, утвержденного совместным приказом комитета по здравоохранению и ТФОМС ЛО от 12.01.2001 № 13/8, Положения о вневедомственном контроле качества медицинской помощи в системе обязательного медицинского страхования Ленинградской области, утвержденное совместным приказом комитета по здравоохранению и ТФОМС ЛО, утвержденного совместным приказом комитета по здравоохранению и Ленинградского областного фонда обязательного медицинского страхования от 12.01.2001 № 14/7.

2. Заслушаны результаты деятельности по вопросам защиты прав граждан в системе ОМС Ленинградской области и контролю качества медицинской помощи Северо-Западного филиала ООО «СМК РЕСО-Мед». 
3. Заслушана информация комитета по здравоохранению по результатам  подготовки к коллегии по теме контроля качества медицинской помощи на территории Ленинградской области:  анализ деятельности служб качества медицинской помощи, выездных проверках 30-ти ЦРБ, о недостатках в работе по контролю качеством медицинской помощи, о структуре обращений в комитет по здравоохранению и Росздравнадзор.  
08.09.2011 проведено выездное заседание Координационного совета во Всеволожском районе.  Осуществлено ознакомление Координационного совета с порядком выдачи полисов обязательного медицинского страхования, временных свидетельств застрахованным лицам, условиями для написания заявлений, ожидания в очереди, порядком рассмотрения устных и письменных обращений граждан на базе Всеволожского отделения Северо-Западного филиала ООО «СМК РЕСО-Мед». Специалистами страховой медицинской организации продемонстрирована Координационному совету работа автоматизированного рабочего места СМО по системе персонифицированного учета объемов оказанной медицинской помощи и оценки ее качества в системе обязательного медицинского страхования Ленинградской области в режиме он-лайн.  

Члены Координационного совета ознакомлены МУЗ «Всеволожская ЦРБ» с работой женской консультации и родильного дома: продемонстрированы условия амбулаторного приема и стационарной медицинской помощи. Координационный совет ознакомлен с планируемыми мероприятиями в рамках Программы модернизации здравоохранения МУЗ «Всеволожская ЦРБ».

4. В рамках работы Координационного совета были заключены соглашения с Уполномоченным при Губернаторе Ленинградской области по правам ребенка о взаимодействии в вопросах защиты прав детей, с Уполномоченным по правам человека в Ленинградской области о взаимодействии в вопросах защиты прав и свобод человека и гражданина в системе обязательного медицинского страхования. 
22.03.2011 состоялась «Горячая линия» по вопросам обязательного медицинского страхования и прав застрахованных лиц в соответствии с Федеральным законом от 29.11.2011 № 326-ФЗ «Об обязательном медицинском страховании в Российской Федерации», организованная в рамках взаимодействия с Уполномоченным по правам человека в Ленинградской области.

На вопросы отвечали Уполномоченный по правам человека в Ленинградской области М.Ю.Козьминых, специалисты ТФОМС ЛО. Было принято 19 вопросов граждан. Основная часть вопросов касалась выбора медицинской организации, срока действия полиса ОМС, получения полиса ОМС. Сюжет о «Горячей линии» был передан в программе «Вести» Санкт-Петербург. 

По итогам работы приняты решения:
1. Принять к сведению информацию:

- Северо-Западного филиала ООО «Страховая медицинская компания РЕСО-Мед» о деятельности по обеспечению граждан полисами обязательного медицинского страхования в соответствии с Федеральным законом от 29.11.2010 N 326-ФЗ (ред. от 14.06.2011) "Об обязательном медицинском страховании в Российской Федерации", в том числе в режиме онлайн; работе с обращениями граждан по вопросам обязательного медицинского страхования; 

- МУЗ «Всеволожская ЦРБ» о деятельность по оказанию амбулаторно-поликлинической и стационарной помощи в рамках обязательного медицинского страхования, осуществлению мероприятий в рамках программы модернизации здравоохранения на 2011-12 гг.; 

- ТФОМС ЛО о взаимодействии с Уполномоченным по правам человека в Ленинградской области.  

2. Одобрить деятельность:

- Всеволожского отделения Северо-Западного филиала ООО «Страховая медицинская компания РЕСО-Мед» по обеспечению граждан полисами обязательного медицинского страхования, работе с обращениями граждан по вопросам обязательного медицинского страхования; 
- МУЗ «Всеволожская ЦРБ» в рамках обязательного медицинского страхования, программы модернизации здравоохранения.
3. Рекомендовать:
- ТФОМС ЛО и комитету по здравоохранению регулярно информировать Координационный совет о принимаемых нормативных документах;
- комитету по здравоохранению регулярно информировать Координационный совет о проводимой работе по контролю качества медицинской помощи на территории Ленинградской области;

- комитету по здравоохранению и ТФОМС ЛО проводить ежегодные семинары для руководителей служб качества медицинской помощи по вопросам контроля качества медицинской помощи;

- ТФОМС ЛО заключить соглашение о совместном взаимодействии в вопросах защиты прав детей с Уполномоченным при Губернаторе Ленинградской области по правам ребенка.

-  утвердить План деятельности Координационного совета на 2012 год.

Председатель Координационного совета                                  Рыжкова С.П.

Секретарь Координационного совета                                         Зубарева Т.И.
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