Справка о деятельности Координационного совета 
по организации защиты прав застрахованных лиц при предоставлении медицинской помощи и реализации законодательства в сфере обязательного медицинского страхования Ленинградской области
за 1-е полугодие 2017 года (далее – Совет)
За 1-е полугодие 2017 года проведено 3 заседания Совета:

- 2 плановых: 30.03.2017,  15.06.2017
- 1 тематическое: 15.06.2017
I.  О плановых заседаниях Совета: 

1. Рассмотрены отчеты о деятельности по защите прав застрахованных лиц, контролю объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи в сфере ОМС Ленинградской области: 

 - 2 отчета ТФОМС ЛО: за 2016 год (30.03.2017), 1 квартал 2017 года (15.06.2017)
- 2 отчета СМО: Филиала ОАО «РОСНО-МС» за 2016 год (30.03.2017), Санкт-Петербургского филиала АО «Страховая компания «СОГАЗ-Мед» за 1 квартал 2017 года  (15.06.2017).
По итогам рассмотрения 3 отчетов:

Отчеты ТФОМС ЛО и СМО приняты к сведению и направлены в Комитет по здравоохранению Ленинградской области, страховым медицинским организациям и медицинским организациям для ознакомления и использования в работе.
2. Рассмотрены доклады по результатам экспертиз качества медицинской помощи (далее – ЭКМП) в соответствии с поручением Правления ТФОМС ЛО от 03.09.2013 № 2: 
- доклад ТФОМС ЛО по результатам ЭКМП за 2016 год, 1 квартал 2017 года (15.06.2017),
- 2 доклада СМО: доклад Санкт-Петербургского филиала АО «Страховая компания «СОГАЗ-Мед» за 2016 год (30.03.2017), Филиала «Росгосстрах-Санкт-Петербург-Медицина» ООО «Росгосстрах-Медицина»  за 1 квартал 2017 года (15.06.2017).

По итогам рассмотрения 3 докладов по результатам ЭКМП:

- доклады приняты к сведению, рекомендовано страховым медицинским организациям проводить ЭКМП в соответствии с планами деятельности на 2017 год,

- направлена информация о результатах ЭКМП за 2016 год, 1 квартал 2017 года для ознакомления и использования в работе Комитету по здравоохранению Ленинградской области, страховым медицинским организациям, главным врачам медицинских организаций для рассмотрения на заседаниях врачебных комиссий в целях разработки мероприятий по устранению и предупреждению нарушений в процессе диагностики и лечения пациентов в соответствии с пунктами 4.10., 4.22., 4.23. Порядка создания и деятельности врачебной комиссии медицинской организации, утвержденного приказом Министерства  здравоохранения и социального развития Российской Федерации от 05.05.2012 № 502н, разработки планов мероприятий в соответствии с Регламентом по межведомственному взаимодействию Минздрава России, Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения, Федерального фонда ОМС, территориальных фондов ОМС и органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации в сфере охраны здоровья (далее - Регламент по межведомственному взаимодействию).

ТФОМС ЛО ежемесячно осуществляет мониторинг медицинских организаций по реализации ими планов мероприятий соответствии с Регламентом по межведомственному взаимодействию. 

3. Рассмотрена информация ТФОМС ЛО об организации деятельности страховых медицинских организаций при информационном сопровождении застрахованных лиц, в том числе посредством страховых медицинских представителей 1-го, 2-го, 3-го уровней в соответствии с   приказом Федерального фонда обязательного медицинского страхования от 11.05.2016 № 88 «Об утверждении Регламента взаимодействия участников обязательного медицинского страхования при информационном сопровождении застрахованных лиц на всех этапах оказания им медицинской помощи» за 2016 год, 1 квартал 2017 года.

По итогам рассмотрения информации:

Информация ТФОМС ЛО принята к сведению.
4. Рассмотрена информация ТФОМС ЛО о результатах анализа и систематизации обращений граждан в соответствии с пунктом 7.1.  Регламента работы Контакт-центров в сфере ОМС, утвержденного приказом ФОМС от 24.12.2015 № 271 «О создании Контакт-центров в сфере обязательного медицинского страхования», за 2016 год, 1 квартал 2017 года.

По итогам рассмотрения информации:

Информация ТФОМС ЛО принята к сведению и направлена Комитету по здравоохранению Ленинградской области, страховым медицинским организациям и медицинским организациям для ознакомления и использования в работе.
5. Рассмотрена информация ТФОМС ЛО о подписании Регламента взаимодействия участников системы обязательного медицинского страхования при информационном сопровождении застрахованных лиц на этапе организации и проведения профилактических мероприятий в Ленинградской области. 

По итогам рассмотрения информации:

Информация ТФОМС ЛО принята к сведению, утверждена форма Соглашения о порядке организации деятельности страховых представителей на территории медицинской организации, страховым медицинским организациям и медицинским организациям, осуществляющим диспансеризацию определенных групп взрослого населения, профилактические медицинские осмотры взрослого населения, источником финансового обеспечения которых являются средства обязательного медицинского страхования, рекомендовано заключить Соглашение о порядке организации деятельности страховых представителей на территории медицинской организации.

 6. Рассмотрены документы в сфере обязательного медицинского страхования и здравоохранения:

6.1. Федерального уровня:
         - Распоряжение Правительства РФ от 28.12.2016 № 2885 об утверждении перечня жизненно необходимых и важнейших лекарственных препаратов для медицинского применения на 2017 год»,

- Приказ Минздрава России от 09.12.2016 № 946н «О внесении изменений в Порядок проведения диспансеризации определенных групп взрослого населения, утвержденный приказом Министерства здравоохранения Российской Федерации от 3 февраля 2015 года г. № 36ан»,

- Приказ Минздрава России от 27.10.2016 № 803н «О внесении изменений в Правила обязательного медицинского страхования, утвержденные приказом Минздравсоцразвития России от 28.02.2011 № 158н, с целью реализации положений Договора о Евразийской экономическом союзе, подписанного в г. Астане 29 мая 2014 года,
- Приказ Минздрава России от 26.12.2016 № 997н «Об утверждении Правил проведения функциональных исследований»,
         - приказ Федерального фонда обязательного медицинского страхования от 21.12.2016 № 287 «О внесении изменений в приказ Федерального фонда обязательного медицинского страхования от 31 декабря 2013 г. № 294»,

- приказ Минздрава России от 10.05.2017 № 203н «Об утверждении критериев оценки качества медицинской помощи», 

- приказ ФОМС от 22.02.2017 № 45 «О внесении изменений в Порядок организации и проведения контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи по обязательному медицинскому страхованию, утвержденный приказом Федерального фонда обязательного медицинского страхования от 1 декабря 2010 г. № 230»,

          -  совместное письмо Минздрава России от 07.03.2017 № 11-8/10/2-1568 и ФОМС от 07.03.2017 № 2736/30/и «О взаимодействии участников системы обязательного медицинского страхования при информационном сопровождении застрахованных лиц на этапе организации и проведения профилактических мероприятий»

6.2. Регионального уровня:
- Постановление Правительства Ленинградской области от 29.12.2016 № 526 «О Территориальной программе государственных гарантий  бесплатного оказания гражданам медицинской помощи в Ленинградской области на 2017 год и на плановый период 2018 и 2019 годов»
Информация ТФОМС ЛО о новых нормативных документах принята к сведению, членам Совета рекомендовано использовать информацию в рамках своих полномочий.

II. О результатах тематического заседания Совета по темам: 

«Рассмотрение результатов ЭКМП по случаям оказания медицинской помощи с летальными исходами за 2016 год, 1 квартал 2017 года по медицинским организациям» и

«Рассмотрение результатов ЭКМП по профилю «педиатрия» за 2016 год, 1 квартал 2017 года по медицинским организациям»

 (пункт 4 раздела II Регламента по межведомственному взаимодействию: Координационный совет, включающий органы исполнительной власти, страхового и медицинского сообщества, коллегиально рассматривает результаты проверок).
Приняли участие члены Совета, Комитета по здравоохранению Ленинградской области, представители медицинских организаций (21 МО, имеющие нарушения по результатам ЭКМП случаев с летальными исходами), представители 5 СМО. 

Рассмотрены доклады:

· мониторинг ТФОМС ЛО  по результатам ЭКМП по случаям оказания медицинской помощи с летальными исходами за 2016 год, 1 квартал 2017 года, по результатам ЭКМП за 2016 год, 1 квартал 2017 года по профилю «педиатрия»,
 -   мониторинги Северо-Западного филиала  ООО «СМК РЕСО-Мед»,       и Санкт-Петербургского филиала АО «СК «СОГАЗ-Мед» по результатам ЭКМП по случаям оказания медицинской помощи с летальными исходами за 2016 год,  1 квартал 2017 года в соответствии с разделами экспертного заключения по профилю «неврология», «скорая медицинская помощь» по профилю «педиатрия», по медицинским организациям, имеющим наибольшее количество нарушений,
- информация ТФОМС ЛО об исполнении медицинскими организациями пункта 1 раздела II Регламента по межведомственному взаимодействию.
По итогам рассмотрения результатов ЭКМП по случаям летальных исходов, случаев оказания медицинской помощи по профилю «педиатрия» рекомендовано:

 1. Медицинским организациям:

- на основании актов проверок разрабатывать планы мероприятий по устранению и предупреждению выявленных нарушений,

- направлять ежемесячно в ТФОМС ЛО через филиалы информацию о реализации плана мероприятий по устранению и предупреждению нарушений в соответствии с пунктом 1 раздела II Регламента по межведомственному взаимодействию с приложением копий подтверждающих документов,
- в соответствии с пунктом 4.23 Порядка создания и деятельности врачебной комиссии медицинской организации, утвержденного приказом Минздравсоцразвития России от 05.05.2012 № 502н «Об утверждении порядка создания и деятельности врачебной комиссии медицинской организации», приглашать страховые медицинские организации, ТФОМС ЛО для  рассмотрения результатов ЭКМП,

- провести подробное рассмотрение мероприятий в соответствии с Порядком оказания медицинской помощи больным с острыми нарушениями мозгового кровообращения, утвержденным приказом Минздрава России от 15.11.2012 № 928н «Об утверждении Порядка оказания медицинской помощи больным с острыми нарушениями мозгового кровообращения» (далее - Порядок оказания медицинской помощи больным с ОНМК), Порядком прохождения несовершеннолетними медицинских осмотров, в том числе при поступлении в образовательные учреждения и в период обучения в них, утвержденным  приказом Минздрава России от 21.12.2012 № 1346н «О Порядке прохождения несовершеннолетними медицинских осмотров, в том числе при поступлении в образовательные учреждения и в период обучения в них»,

- включать в Заявку на включение в план мероприятий по организации дополнительного профессионального образования медицинских работников по программам повышения квалификации, а также по приобретению и проведению ремонта медицинского оборудования мероприятия по исполнению Порядка оказания медицинской помощи больным с ОНМК,

- медицинским организациям, имевшим по результатам экспертизы качества медицинской помощи процент нарушений выше среднеобластного по профилю «педиатрия» в амбулаторных условиях за 2016 год (ГБУЗ ЛО «Тосненская КМБ», ГБУЗ ЛО «Лужская МБ», ГБУЗ ЛО «Светогорская РБ», ГБУЗ  ЛО «Волосовская МБ», ГБУЗ ЛО «Кировская МБ», ГБУЗ ЛО «Кингисеппская МБ», ГБУЗ ЛО «Тихвинская МБ»), 1 квартал 2017 года (ГБУЗ ЛО «Тосненская КМБ», ГБУЗ ЛО «Лужская МБ», ГБУЗ ЛО «Подпорожская МБ», ГБУЗ  ЛО «Гатчинская КМБ», ГБУЗ ЛО «Кировская МБ», ФГУЗ ЦМСЧ N 38 ФМБА России, ГАУЗ ЛО «Вырицкая РБ», ГБУЗ ЛО «Токсовская РБ», ГБУЗ ЛО «Волховская МБ») предоставить в ТФОМС ЛО планы мероприятий по устранению и предупреждению нарушений по профилю «педиатрия» в амбулаторных условиях.  
2. Страховым медицинским организациям:

 - осуществлять проведение ЭКМП во всех медицинских организациях в объеме не менее установленного пунктом 30 Порядка организации и проведения контроля объемов, сроков, качества и условий предоставления медицинской помощи по обязательному медицинскому страхованию, утвержденного приказом ФОМС от 01.12.2010 № 230,

- осуществлять разбор результатов ЭКМП с руководством медицинских организаций, в том числе обобщенных, с подготовкой предложений по предупреждению дефектов/нарушений при оказании медицинской помощи,
- информировать ежеквартально ТФОМС ЛО о результатах ЭКМП по медицинским организациям, в т.ч. по тематическим ЭКМП.
3. ТФОМС ЛО:
- направить презентацию по результатам экспертизы качества медицинской помощи по случаям оказания медицинской помощи с летальными исходами за 2016 год, 1 квартал 2017 года для ознакомления и использования в работе Комитету по здравоохранению Ленинградской области, страховым медицинским организациям и медицинским организациям, Региональной общественной организации «Врачебная палата Ленинградской области», главному внештатному специалисту неврологу Комитета по здравоохранению Ленинградской области Н.В.Жуковской,
- направить презентацию по результатам экспертизы качества медицинской помощи по профилю «педиатрия» за 2016 год, 1 квартал 2017 года для ознакомления и использования в работе Комитету по здравоохранению Ленинградской области, страховым медицинским организациям и медицинским организациям, Региональной общественной организации «Врачебная палата Ленинградской области», главному внештатному специалисту педиатру Комитета по здравоохранению Ленинградской области А.А.Соловьеву,
- осуществлять мониторинг результатов ЭКМП по медицинским организациям с учетом финансовых санкций за выявленные дефекты,
- информировать  Федеральный фонд обязательного медицинского страхования о выявленных нарушениях по установленной форме,
- информировать Комитет по здравоохранению Ленинградской области о мониторинге результатов ЭКМП по медицинским организациям,
- вносить предложения о деятельности медицинских организаций на Координационный совет.
Информация о деятельности Координационного совета размещена на сайте ТФОМС ЛО в сети «Интернет»: lofoms.spb.ru
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